1.1.

1.2.

MUNICIPALIDAD DE LA CRUZ
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA ’@

Canton de los Petroglifos

AUDITORIA DE CARACTER ESPECIAL PARA EVALUAR EL CUMPLIMIENTO DE
LAS REGULACIONES EN MATERIA DE CONTROL OPERATIVO, FINANCIERO,
PRESUPUESTARIO Y JURIDICO EN LA EJECUCION DE LAS CONTRATACIONES,
QUE GARANTICE LA SUFICIENCIAY VALIDEZ DE LOS CONTROLES INTERNOS
EN LA GESTION DE LA UNIDAD TECNICA DE GESTION VIAL.

INTRODUCCION
ORIGEN DEL ESTUDIO

El presente informe se realiz6 con fundamento en las competencias que le confieren a la
Auditoria Interna, la Ley General de Control Interno Ley N°.8292, como ente de fiscalizacion
superior para que, de manera independiente, sistematica, objetiva y asesora, valide las
actividades, operaciones y gestiones de la administracion y buscar oportunidades de mejora.

La presente auditoria fue realizada de conformidad con las Normas Generales de Auditoria
para el Sector Publico, NGASP, R-DC-64-2014, emitidas por la Contraloria General de La
Republica y corresponde a una Auditoria de caracter especial.

Segun indica las citadas Normas, la auditoria de caracter especial, se enfoca en determinar si
un asunto en particular cumple con las regulaciones 0 mandatos identificados como criterios,
contenidos en las leyes, reglamentos u otras normativas que las regulan, tales como
resoluciones u otros criterios considerados como apropiados por el auditor.

Las auditorias de carécter especial se llevan a cabo para evaluar si las actividades,
operaciones financieras e informacion, cumplen en todos los aspectos relevantes, con las
regulaciones o mandatos que rigen a la entidad auditada.

En virtud de lo anterior, el Departamento de Auditoria Interna de la Municipalidad de La
Cruz, con fundamento en el resultado de la actividad de planificacion para el ejercicio 2020,
procedio a desarrollar la Auditoria de Caracter Especial para Evaluar el cumplimiento de las
regulaciones en materia de control operativo, financiero, presupuestario y juridico en la
ejecucion de las contrataciones, que garantice la suficiencia y la validez de los controles
internos en la gestion de la Unidad Técnica de Gestion Vial.

RESPONSABILIDAD DE LA ADMINISTRACION

La veracidad y exactitud de los datos contenidos en la informacién suministrada para el
presente estudio especial, en relacion con el registro de las operaciones, sobre la cual se basa
el analisis de la gestion de la Unidad Técnica de Gestion Vial, durante el periodo
comprendido durante los afios 2015, 2016, 2017, 2018, 2019 y los primeros 6 meses del 2020,
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es de total responsabilidad de la administracion municipal de acuerdo con el articulo 10y 16
de la Ley General de Control Interno N°.8292.

OBJETIVO DEL ESTUDIO

Determinar si hay riesgos de fraude en el cumplimiento de las regulaciones en materia de
control operativo, financiero, presupuestario y juridico de los diferentes procesos operativos,
contractuales y financieros, en la gestion de la Unidad Técnica de Gestion Vial de la
Municipalidad de La Cruz y verificar que los controles internos existentes garanticen la
suficiencia, razonabilidad y validez de cada uno de los procesos permitiendo la mitigacion y
prevencion del riesgo de fraude y error.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1.

Evaluar el uso de los Recursos de las Leyes N°8114, N°9329 y otros que tienen que ver
con el manejo de la Red Vial Cantonal que cumplen razonablemente con la normativa
legal y técnica inherente al desarrollo de las operaciones que se realizan para el manejo
de dichos recursos.

Dar a la Administracion una comprension de la naturaleza, usos, funciones y resultados
esperados en la operacion de los recursos destinados para el mantenimiento de la red vial
cantonal.

Verificar y evaluar el cumplimiento de los planes de trabajo a corto, mediano y largo
plazo, su grado de cumplimiento, eficiencia y eficacia en el uso de los recursos.

Evaluar las contrataciones ejecutadas por la unidad, autorizaciones, manejo de
objeciones a carteles, apelaciones, refrendo de contratos, convenios y ampliaciones.

Evaluar los procedimientos ejecutados en el desarrollo, fiscalizacion y recibo de los
bienes y/o servicios contratados, realizando las pruebas técnicas y/o de laboratorio
necesarias para comprobar la calidad del bien y/o servicio recibido, en el tanto se
encuentren dentro del plazo técnico atenuante.

Evaluar la planificacion, modificaciones e informes de ejecucion del plan de trabajo de
la unidad Técnica de Gestion Vial.
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7. Verificar y revisar las existencias de herramientas y activos adquiridos con recursos de
la Ley N°8114 y N°9329, en el periodo del alcance, analizando la razonabilidad de los
controles de custodia y administracion que se aplican.

NATURALEZA'Y ALCANCE DEL ESTUDIO

Fiscalizar las actividades asociadas a la gestion de la Unidad Técnica de Gestion Vial, y la
implementacién de un marco de control orientado a la prevencién del riesgo de fraude en los
procesos relacionados.

Realizar un diagndstico de la situacién actual los procesos adquisicion, recepcion, custodia
y administracion, uso y distribucion; de los bienes y servicios adquiridos por medio de los
diferentes procesos de contratacion en la Municipalidad de La Cruz; asi como, el desarrollo,
fiscalizacion y recibo de los bienes contratados.

Efectuar la auditoria de conformidad con las Normas Generales de Auditoria para el Sector
Pablico (NGASP), promulgadas mediante la resolucion del Despacho de la Contralora
General, Nro. R-DC-64-2014, publicada en el Diario Oficial La Gaceta N°184 de 25 de
setiembre de 2014; asi como, del Procedimiento de Auditoria y sus criterios de calidad, y
otra normativa conexa.

El estudio comprendi6 los periodos 2015, 2016, 2017, 2018, 2019 y primeros seis meses del
2020.

Se realiz6 un seguimiento de las recomendaciones del ultimo estudio realizado por la
Auditoria Interna de la Municipalidad de La Cruz.

Comprendi6 a su vez, la evaluacién del control interno aplicado al proceso de contratacion
administrativa, cumplimiento de los planes de trabajo y la eficiencia y eficacia utilizada en
el uso de los recursos que maneja la Unidad Técnica de Gestion Vial.

METODOLOGIA APLICADA

Para la realizacion del estudio se utilizaron las técnicas y procedimientos estipulados en el
Manual de Normas Generales de Auditoria para el Sector Publico y demas normativa
aplicable, y se utilizaron los datos emitidos por la Administracion.

El estudio de auditoria se realiz6 de acuerdo con la normativa aplicable al ejercicio de la
auditoria interna, segun lo respaldan los resultados del programa de aseguramiento y mejora
de la calidad de la Unidad de Auditoria Interna.
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GENERALIDADES DEL ESTUDIO

La normativa juridica y técnica que regula -en mayor medida- el aporte por parte del
Gobierno Central para el mantenimiento de la Red Vial Cantonal; esta contenido en las Leyes
N°8114 y N°9329.

La estrategia planteada para el desarrollo del presente estudio considero la aplicacion por
parte de la Auditoria, de una guia que incorpora criterios de evaluacion y la recopilacion de
los documentos de respaldo.

El propdsito de esa guia es determinar las principales areas criticas y debilidades en la gestion
de los recursos provenientes de las Leyes N°8114 y N°9329, a cargo de la Municipalidad de
La Cruz.

Se realizaron las pruebas de campo respectivas a fin de comprobar los asuntos determinados
por la auditoria.

FORMULACION DE CRITERIOS

En el desarrollo de la presente auditoria, se aplicaron en lo que corresponde, las siguientes
normativas como criterios de auditoria:

1. Articulo N°5, inciso b) de Ley de Simplificacion y Eficiencia Tributarias, N°8114.

2. Ley Especial para la Transferencia de Competencias: Atencion Plena y Exclusiva de la
Red Vial Cantonal, N°9329.

3. Ley General de Contratacién Administrativa, N°7494.

4. Reglamento de la Ley General de Contratacion Administrativa, N°33411.
5. Cddigo Municipal, N°7794.

6. Ley General de Control Interno, N°8292.

7. Ley contrala Corrupcion y el Enriquecimiento Ilicito en la Funcion Publica, N°8422 y su
reglamento.

8. Normas Generales de Auditoria para el Sector Publico.
9. Reglamento para la Adquisicion de bienes y servicios de la Municipalidad de La Cruz.

10. Reglamento para la autorizacion y pago de egresos de la Municipalidad de La Cruz.
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11. Reglamento de Caja para el Funcionamiento de la Fondos de Caja Chica de la
Municipalidad de La Cruz.

12. Sanas 0 buenas practicas de control interno.

13. Normativa de materia presupuestaria emitida por la Contraloria General de la Republica
y de la Municipalidad de La Cruz.

LIMITACIONES PARA LLEVAR A CABO EL ESTUDIO

v" Todavia no se ha establecido el SEVRI (Sistema Especifico de Valoracion de Riesgo
Institucional). Lo que imposibilita el andlisis integral respecto a la vinculacion del logro
de los objetivos fisicos y financieros de los planes anuales operativos, como en los planes
de mediano y largo plazo.

v' La Administracion Activa, no tiene un proceso constante para establecer la
autoevaluacion anual del sistema de control interno institucional lo que incide en la
calidad de los insumos a evaluar en este estudio de auditoria.

COMUNICACION PRELIMINAR DE LOS RESULTADOS DEL ESTUDIO

La comunicacion verbal de los principales resultados, conclusiones y recomendaciones
producto del estudio a que alude el presente informe, se llevara a cabo, en coordinacion con
la Administracion Activa.
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RESULTADOS

Durante el desarrollo de los objetivos del presente servicio y de conformidad con el alcance
del mismo, se obtuvieron resultados que de acuerdo con sus caracteristicas se clasificaron en
“Aspectos Susceptibles de Mejora”, los cuales se mencionan a continuacion:

Evaluacion del uso de los recursos de la ley N°8114 y la ley N°9329 y otros que tienen
gue ver con el manejo de la Red Vial Cantonal que cumplen razonablemente con la
normativa legal y técnica inherente al desarrollo de las operaciones que se realizan para
el manejo de dichos recursos.

2.1.1. Sobre las actas de la Junta Vial.

2.1.1.1.

2.1.1.2.

2.1.1.3.

2.1.14.

Como parte del proceso de control, fiscalizacion y seguimiento del sistema de control interno
institucional, se solicitaron las actas de la Junta Vial, en donde se determiné que los folios
utilizados por esta Junta, no se encuentran debidamente autorizados y no son los libros
oficiales, que deben ser utilizados para la trascripcion de las actas de las sesiones.

Adicionalmente, la Unidad de Auditoria Interna dando seguimiento al control interno
institucional, con fecha 10 de junio del 2020, segun oficio MLC-DAI-OF-083-2020, realiz6
una advertencia dejando en evidencia que la situacion, desde finales del periodo 2018 y a la
fecha no ha sido solucionada.

Esta situacion representa una deficiencia en el control interno por un posible incumplimiento
por parte de la Junta Vial respecto a la normativa legal y técnica.

El articulo N°8 de la Ley General de Control Interno N°8292, indica lo siguiente:

Para efectos de esta Ley, se entendera por sistema de control interno la serie de acciones
ejecutadas por la administracion activa, disefiadas para proporcionar seguridad en la
consecucion de los siguientes objetivos:

(...)

d) Cumplir con el ordenamiento juridico y técnico.
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Las Normas de Control Interno para el Sector Pablico, en su numeral 4.4.4 “Libros legales”;
establece lo siguiente:

El jerarca y los titulares subordinados, segun sus competencias, deben asegurar que se
disponga de los libros contables, de actas y otros requeridos por el bloque de legalidad,
segun corresponda, y que se definan y apliquen actividades de control relativas a su
apertura, mantenimiento, actualizacion, disponibilidad, cierre y custodia.

Asi también, el Reglamento al inciso b) del articulo 5 de la Ley N8114 "Ley de
Simplificacion y Eficiencia Tributarias”, N°40138 — MOPT en su articulo N°10 sobre el
funcionamiento de las Juntas Viales menciona lo siguiente:

(..)

Los miembros de la Juntas Viales, una vez juramentados por el Concejo Municipal, se
desempefiaran por un periodo de cuatro afios y podran ser reelectos, siempre y cuando
ostenten la titularidad del puesto al cual representan. Si en algun caso venciera el periodo
de alguno de los miembros, se nombrara al sustituto, en un plazo no mayor a un mes, por el
plazo que le hubiese correspondido a su predecesor. Sera causal de destitucion de los
miembros, el incumplimiento de sus deberes o la ausencia injustificada a tres sesiones
consecutivas o seis alternas en el plazo de un afo calendario.

La Junta Vial sesionara ordinariamente una vez al mes y extraordinariamente cuando su
presidente o al menos tres de sus miembros la convoquen con al menos veinticuatro horas
de anticipacién.

El Concejo Municipal reglamentara los aspectos del funcionamiento de la Junta Vial no
dispuestos en el presente reglamento, o en su defecto se regiran por lo dispuesto en la Ley
General de la Administracién Publica en cuanto al funcionamiento de los 6rganos
colegiados.

Ademas, el articulo N°56, inciso 1, de la Ley General de la Administracion Publica N°6227
indica lo siguiente:

(...) De cada sesion se levantara una (sic) acta, que contendra la indicacién de las personas
asistentes, asi como las circunstancias de lugar y tiempo en que se ha celebrado, los puntos
principales de la deliberacion, la forma y resultado de la votacion y el contenido de los
acuerdos (...)

Tel.: 2690-5706, 2690-5752\e-mail: gledys.delgado@munilacruz.go.cr/auditorialacruz@gmail.com Pagina 7



mailto:gledys.delgado@munilacruz.go.cr
mailto:auditorialacruz@gmail.com

MUNICIPALIDAD DE LA CRUZ
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA ’\A

Cantdn de los Petroglifos BERIO LOCK

2.1.2. Sobre el reglamento para el funcionamiento y organizacion de la Junta Vial Cantonal.

2.1.2.1.

2.1.2.2.

2.1.2.3.

2.1.2.4.

2.1.2.5.

Como parte del proceso de control y revision del sistema de control interno, se solicito a la
secretaria del Concejo Municipal una certificacion sobre los reglamentos aprobados por el
Concejo Municipal para el funcionamiento y organizacion de la Junta Vial de la
Municipalidad de La Cruz; en la cual se nos indico la carencia del reglamento.

Adicionalmente, no se pudo verificar que hayan sido aprobadas por parte del Concejo
Municipal las politicas o directrices para la formulacidn de los planes anuales y quinquenales.

Esta situacion representa una deficiencia en el control interno por un posible incumplimiento
por parte de la Junta Vial respecto a la normativa legal y técnica, segun se detalla

Articulo N°10 del Reglamento al inciso b) del articulo 5 de la Ley N°8114 "Ley de
Simplificacion y Eficiencia Tributarias"

(..)

El Concejo Municipal reglamentard los aspectos del funcionamiento de la Junta Vial no
dispuestos en el presente reglamento, o en su defecto se regiran por lo dispuesto en la Ley
General de la Administracién Publica en cuanto al funcionamiento de los 6rganos
colegiados.

El articulo N°8 de la Ley General de Control Interno N°8292, indica lo siguiente:

Para efectos de esta Ley, se entendera por sistema de control interno la serie de acciones
ejecutadas por la administracion activa, disefiadas para proporcionar seguridad en la
consecucion de los siguientes objetivos:

(...)

d) Cumplir con el ordenamiento juridico y técnico.

2.1.3. Sobre el manual de funciones para la Unidad Técnica de Gestion Vial.

2.1.3.1.

Como parte del proceso de evaluacion del sistema de control interno, se solicito al
Departamento de la Unidad Técnica de Gestion Vial el manual de funciones del personal que
forma parte de la Unidad Técnica de Gestion Vial, determinando que dicha unidad no cuenta
con un manual de procedimientos. Por el contrario, lo suministrado a esta auditoria,
corresponde a un detalle de puestos (sin indicar la aprobacion por parte del Concejo
Municipal).
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2.1.34.

MUNICIPALIDAD DE LA CRUZ
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA ’\A

Cantdn de los Petroglifos BERIO LOCK

Esta situacion representa una deficiencia en el control interno por un posible incumplimiento
por parte de la Unidad Técnica de Gestion Vial y la Junta Vial, respecto a la normativa legal
y técnica.

Articulo N°10 del Reglamento al inciso b) del articulo 5 de la Ley N°8114 "Ley de
Simplificacion y Eficiencia Tributarias"

(..)

El Concejo Municipal reglamentara los aspectos del funcionamiento de la Junta Vial no
dispuestos en el presente reglamento, o en su defecto se regiran por lo dispuesto en la Ley
General de la Administracién Publica en cuanto al funcionamiento de los 6rganos
colegiados.

El articulo N°8 de la Ley General de Control Interno N°8292, indica lo siguiente:

Para efectos de esta Ley, se entendera por sistema de control interno la serie de acciones
ejecutadas por la administracion activa, disefiadas para proporcionar seguridad en la
consecucion de los siguientes objetivos:

(...)

d) Cumplir con el ordenamiento juridico y técnico.

2.1.4. Sobre la aplicacion del articulo 12 inciso g) del reglamento a la Ley No. 8141.

2.14.1.

2.14.2.

2.14.3.

Como parte del proceso de evaluacion sobre el cumplimiento de la normativa legal y técnica
sobre el uso de los recursos de la Ley N°8114 y N°9329. No se obtuvo evidencia de que la
Junta Vial en el proceso de fiscalizacion que debe ejercer sobre la planeacion y ejecucion de
los recursos por parte de la Unidad Técnica de Gestion Vial, haya solicitado al Concejo
Municipal, la realizacion de auditorias financieras y técnicas sobre los diferentes proyectos
gestionados para los periodos comprendidos del 2015 al 2019 ni durante el primer semestre
del periodo 2020.

Esta situacion representa una deficiencia en el control interno por un posible incumplimiento
por parte de la Junta Vial respecto a la normativa legal y técnica.

Articulo N°12, inciso g) del Reglamento al inciso b) del articulo 5 de la Ley N°8114 "Ley de
Simplificacion y Eficiencia Tributarias":

(..)
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Competencia. Seré responsabilidad exclusiva e indelegable de la Junta Vial Cantonal, lo
siguiente:

g) Solicitar al Concejo la realizacion de auditorias financieras y técnicas, cuando lo
considere conveniente.

2.1.4.4. Ademas, el articulo N°8 de la Ley General de Control Interno N°8292, indica lo siguiente:

Para efectos de esta Ley, se entendera por sistema de control interno la serie de acciones
ejecutadas por la administracion activa, disefiadas para proporcionar seguridad en la
consecucion de los siguientes objetivos:

(...)

d) Cumplir con el ordenamiento juridico y técnico.

2.1.5. Evaluacion del tramite de pagos realizados a personal de la Junta Vial Cantonal.

2.1.5.1. Sesolicito6 a la Tesoreria Municipal una constancia sobre la existencia de pagos realizados al
personal relacionado con la Junta Vial Cantonal. Mediante el oficio MLC-DF-068-2020 del
17 de noviembre del 2020, la Direccién Financiera indica que se desconoce quienes integran
0 han integrado dicha junta para los periodos en evaluacién, al no existir un control interno
con los nombres de los miembros que componen la Junta Vial Cantonal, puede inducir a la
Municipalidad al error de realizar algun pago fisico sin la debida revision correspondiente de
si procede o no, en cumplimiento a lo establecido en el reglamento a la Ley No.8114.

2.1.5.2. El reglamento al inciso b) del articulo 5 de la Ley N° 8114, en su ordinal 09, establece
expresamente el desempefio gratuito de los miembros de la Junta Vial. Ello significa que,
con el reconocimiento moral y altruismo que ello conlleva, son funcionarios Ad Hondrem,
es decir que no pueden recibir pago, dieta, salario, contraprestacion ni retribucion alguna por
su desempefio.

2.1.5.3. El hecho de que no exista remuneracion o retribucion alguna por el cumplimiento del cargo,
no es obstaculo para considerar a los miembros de la Junta Vial Cantonal como funcionarios
publicos, ya que tal hecho no es determinante para esa calificacion sino la funcion publica
que ejerce o, dicho de otra forma, el servicio publico que preste. Ello es asi sefialado por el
inciso 1 del articulo 111 de la Ley General de Administracion Pablica, la cual indica:

(...)
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“l. Es servidor publico la persona que presta servicios a la Administracion o a nombre y
por cuenta de ésta, como parte de su organizacion, en virtud de un acto valido y eficaz de
investidura, con entera independencia del caracter imperativo, representativo, remunerado,

’

permanente o publico de la actividad respectiva.’

Esa condicion de funcionarios o servidores publicos, para el caso de agentes sin pago,
también ha sido reiterada por la Procuraduria General de la Republica como por ejemplo
mediante el dictamen C-061-2004 del 20 de febrero del 2004.

El hecho de que se haya estipulado en el reglamento la prestacién honorifica de sus
miembros, obedece a que el parrafo final del inciso b) de la Ley 8114, que creo las Juntas
Viales Cantonales, no dispuso siquiera el pago de dietas y, como es bien sabido, nuestro
ordenamiento so6lo autoriza este tipo de compensacion econdémica cuando una ley
expresamente lo faculte. De alli que cualquier iniciativa que pretenda estipular este estipendio
por la via del reglamento o decreto no podré surtir efectos juridicos, a no ser que se posibilite
mediante ley de la Republica.

2.1.6. Sobre el proceso conformacién de los Comités de caminos u otro tipo de organizacion

2.16.1.

2.1.6.2.

2.1.6.3.

2.1.6.4.

comunal para la ejecucion de obras.

El Ministerio de Obras Publicas y Transportes como ente rector del sector transporte y del
desarrollo de la red de vias publicas de conformidad con lo establecido en los articulos 2 y 4
de la Ley de creacion del MOPT, N° 4786, publicada en el diario oficial La Gaceta N° 141
del 10 de julio de 1971. Asi como el Decreto N° 34624-MOPT vy sus reformas establece que
dentro de los criterios para la clasificacion de las vias publicas de la Red Vial Cantonal debe
considerarse la existencia de Comités de Caminos u otras organizaciones comunales.

Que es notoria la necesidad de fomentar la participacién ciudadana en las decisiones del
gobierno local en materia de participacién comunal para el desarrollo y conservacion vial.

Menciona el articulo 5, inciso b de la Ley de Simplificacion y Eficiencia Tributarias 8114,
asi como su Reglamento estipulan que las obras viales deben ejecutarse preferentemente bajo
la modalidad participativa, con el objetivo de coordinacidn y cooperacion que se establece
entre la Municipalidad, el Gobierno Central, las Organizaciones comunales y la Sociedad
Civil,

Ante solicitud realizada a la Unidad Técnica de Gestion Vial de la Municipalidad, sobre la
conformacién de los Comités de caminos u otro tipo de organizacién comunal para la
ejecucion de obras, no se pudo confirmar su existencia y ante la revision del portal de la
Procuraduria General de la Republica, sobre la existencia de algin reglamento de la
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Municipalidad de La Cruz que regule las funciones de dicho comité, no se obtuvo resultado
alguno.

2.1.6.5. EI Comité de caminos es un 6rgano auxiliar de las municipalidades que en forma voluntaria
apoyan las tareas de conservacion y desarrollo vial cantonal. EI mismo debe estar
conformado por un grupo de vecinos y vecinas elegidos/as en asamblea general de vecinos
(as), juramentadas por el Concejo Municipal, en sesion extraordinaria y que en forma
voluntaria se organizan para contribuir con las labores de planificacion y definicion de
prioridades que realice el concejo de distrito correspondiente, asi como trabajar
conjuntamente con la municipalidad u otros 6rganos competentes en la ejecucion de las tareas
relacionadas con el desarrollo y la conservacion vial de la jurisdiccion que determine la
asamblea general de vecinos/as, bajo la modalidad participativa de ejecucion de obras.

2.1.6.6. Es importante la existencia de este Comité en la Municipalidad de La Cruz, para ejercer el
control ciudadano en la ejecucion de los proyectos de mantenimiento vial.

2.2. Dar a la Administracion una comprension de la naturaleza, usos, funciones y resultados
esperados en la operacion de los recursos destinados para el mantenimiento de la Red
Vial Cantonal.

2.2.1. Sobre los informes anuales de rendicion de cuentas de la Gestién Vial del Cantdn.

2.2.1.1. Como parte del proceso de revision de la Unidad Técnica de Gestion Vial no se obtuvo
evidencia sobre los informes anuales de rendicion de cuentas por parte de la Junta Vial,
incumpliendo asi el articulo N°11 inciso d) del Reglamento al articulo N°5, inciso b) de Ley
de Simplificacion y Eficiencia Tributarias, N°8114.

2.2.1.2. Sin embargo, lo que se venia realizando, es que se hace una Unica presentacién junto con el
Informe de Gestién Anual que presenta la Municipalidad.

2.2.1.3. Esto es considerado un aspecto susceptible de mejora, ya que el articulo N°11 inciso d) del
Reglamento articulo N°5, inciso b) de Ley de Simplificacion y Eficiencia Tributarias,
N°8114 indica que este informe se presenta en el mes de enero de cada afio entre otros
propdsitos. Sin embargo, la Municipalidad al incluirlo dentro de su informe anual de gestion,
lo hace con el fin de cumplir con el articulo N°17, inciso g) del Codigo Municipal

2.2.1.4. Por lo anterior, existe una deficiencia en el control interno un posible incumplimiento por
parte de la Junta Vial respecto a la normativa legal y técnica.
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Articulo N°11, inciso d) del Reglamento al inciso b) del articulo 5 de la Ley N°8114 "Ley de
Simplificacion y Eficiencia Tributarias”

Seran responsabilidades de la Junta Vial, las siguientes:

(..)

d) Presentar en el mes de enero ante el Concejo Municipal un informe anual de rendicion de
cuentas. Con el mismo propdsito, publicara durante ese mismo mes, en un medio de
comunicacion colectiva, local o nacional, un resumen o el texto integro del informe anual de
labores, asi como la convocatoria para asamblea publica y abierta, que debera realizarse a
mas tardar un mes después de esta publicacion, en la que la Junta Vial presentara el informe
de rendicion de cuentas.

Ademas, el articulo N°8 de la Ley General de Control Interno N°8292, indica lo siguiente:

Para efectos de esta Ley, se entendera por sistema de control interno la serie de acciones
ejecutadas por la administracion activa, disefiadas para proporcionar seguridad en la
consecucion de los siguientes objetivos:

(...)

d) Cumplir con el ordenamiento juridico y técnico.

Verificacion y evaluacion en el cumplimiento de los planes de trabajo a corto, mediano
y largo plazo, su grado de cumplimiento, eficiencia y eficacia en el uso de los recursos.

2.3.1. Evaluacién de los Programas Anuales Operativos y el Plan Quinquenal.

2.3.1.1.

2.3.1.2.

Se solicitaron los Programas Anuales Operativos de la Unidad Técnica de Gestion Vial del
periodo en estudio y no se pudo obtener evidencia sobre las obras e inversiones realizadas en
cada programa, su cumplimiento grado de ejecucion y concordancia con lo estipulado en el
Plan Quinquenal.

Adicionalmente, se realiz6 una consulta en la pagina del Sistema de Informaciédn sobre Planes
y Presupuestos (SIPP) de la Contraloria General de la Republica y tampoco se logro obtener
la informacion necesaria para la revision.
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Asi también, para la evaluacion del periodo 2019 se obtuvo el Informe de Gestion Anual de
la Municipalidad de La Cruz mediante la consulta en la pagina del Sistema de Informacion
sobre Planes y Presupuestos (SIPP) de la Contraloria General de la Republica; cuyo resultado
es el siguiente:

Cuadro No.1
Evaluaciodn fisica y financiera del PAO-PRESUPUESTO 2019

RESUMEN:

Programa 1 96,3%

Programa 2 91,8% 70,5%
Sess

Programa 3 35,5% 65,0%
Programa 4 12,7% 9,4%

Fuente: Contraloria General de la Republica.

Como se puede observar, el cumplimiento de los Programas |11y 1V para el periodo 2019 es
de un 35.50% y 12.70% respectivamente.

Por otro lado, no se pudo relacionar la informacion contenida en los programas del 2015 al
2019 y del primer semestre del 2020 con lo indicado en el Plan Quinquenal de la UTGV.

Por tanto, se considera que existe una posible deficiencia en el control interno, ya que no se
cuenta con la evidencia suficiente que permita realizar un analisis integral y apropiado sobre
las obras e inversiones realizadas en cada programa, su cumplimiento grado de ejecucién y
concordancia con lo estipulado en el Plan Quinquenal segun el Decreto N°37908-MOPT,
publicado en La Gaceta N°184 del 25 de setiembre del 2013.

(...)

“Articulo 6°—Planes de Conservacién y de desarrollo de la red vial cantonal. Las Unidades
Técnicas de Gestion Vial Municipal, elaboraran Planes Quinquenales y Anuales de
Conservacion, Desarrollo y Seguridad Vial, en concordancia con las politicas y directrices
emitidas por el Concejo Municipal, la Junta Vial Cantonal y los Planes Reguladores de
Desarrollo Cantonal vigentes.

Estos Planes contendran lo siguiente:

a) El marco de politicas que le dan respaldo, con indicacion de metas, indicadores de logro
y modalidad de ejecucion a utilizar.
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c) Los montos por invertir en cada proyecto, segln categoria y tipo de obra, y fuente de
financiamiento.

e) El programa de formacion y capacitacion juridica, técnica, administrativa y financiera
en gestion vial, dirigido al Concejo, Alcaldia, Junta Vial Cantonal, Unidad Técnica,
Concejos de Distrito, organizaciones sociales y comunales y los demas involucrados con la
gestidn vial cantonal, disponiendo la asignacion de los recursos financieros necesarios para
ello.

Sera necesario adjuntar a los programas anteriormente descritos, los mecanismos que
utilizara la Junta Vial Cantonal para realizar el seguimiento y evaluacion de los mismos.”

Evaluacion de las contrataciones ejecutadas por la unidad, autorizaciones, manejo de
objeciones a carteles, apelaciones, refrendo de contratos, convenios y ampliaciones.

2.4.1. Sobre las generalidades preliminares y la revision de los criterios asociados a los procesos

24.1.1.

2.4.1.2.

de contratacién administrativa.

Se realiz6 una revision de expedientes sobre las obras y proyectos realizados por la Unidad
Técnica de Gestion Vial para los periodos comprendidos entre los afios 2015 y el primer
semestre del afio 2020 y se logré evidenciar que un 95% de la muestra incumple referente a
la existencia de adendas realizadas a los contratos segun lo indicado en el articulo N°135 del
Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa; en donde se indica, que la
determinacion de los supuestos de prescindencia de los procedimientos ordinarios, es
responsabilidad exclusiva del Jerarca de la Institucion o del funcionario subordinado
competente, el cual, en la decision inicial deberd hacer referencia a los estudios legales y
técnicos en los que se acredita que, en el caso concreto, se estd ante un supuesto de
prescindencia de los procedimientos ordinarios.

Es importante, que la Municipalidad y la Unidad Técnica de Gestion Vial de la Municipalidad
de la Cruz cuente con un programa de aseguramiento de calidad propio que ayude al
municipio y a la unidad técnica a asegurarse que todas las obras que se realicen y/o materiales
que se utilicen en los distintos proyectos; cuenten con las especificaciones exigidas en el
cartel y cumplan las exigencias técnicas requeridas.
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Aspectos relacionados con el cartel en el proceso de contratacion administrativa - Uso
del Sistema Integrado de Compras Publicas (SICOP)-.

Se realiz6 una revision de expedientes sobre las obras y proyectos realizados por la Unidad
Técnica de Gestion Vial para los periodos comprendidos entre los afios 2015 y el primer
semestre del afio 2020 y no se logro obtener evidencia de que la Municipalidad este haciendo
uso del Sistema Integrado de Compras Publicas (SICOP), como plataforma tecnologica de
uso obligatorio para realizar la tramitacion de los procedimientos de contratacion
administrativa.

El dia 07 de noviembre del afio 2017, la Direccion General de Administracion de Bienes y
Contratacion Administrativa emitio la directriz DGABCA-0013-2017, con base en el
ejercicio de las atribuciones que le confiere el articulo 103 literal c) de la Ley de Contratacion
Administrativa, para evaluar los procedimientos de contratacion, a fin de ajustarlos a la
satisfaccion del interés puablico, en concordancia con lo dispuesto por la Ley de la
Administracion Financiera de la Republica y Presupuestos Publicos, en sus articulos 99
inciso a), que otorga a esta Direccion General la potestad de ejecutar las acciones necesarias
para determinar politicas en materia propia del sistema regido por ella y 128, dispuso lo
siguiente:

(...) De conformidad con lo establecido en los articulos: 40 y 40 bis de la Ley de
Contratacion Administrativa, 148 del Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa
(en adelante RLCA), todos los procedimientos de contratacion administrativa, deberan
realizarse por medio del Sistema Integrado de Compras Publicas, (en adelante SICOP)
acatando las disposiciones establecidas en el Reglamento de uso del Sistema ¢...).

Sobre los informes técnicos de aceptacion de las obras realizadas.

Se realiz6 una revision de expedientes sobre las obras y proyectos realizados por la Unidad
Técnica de Gestion Vial para los periodos comprendidos entre los afios 2015 y el primer
semestre del afio 2020 y en el 100% de la muestra revisada no se logré obtener evidencia de
que, en los expedientes de obras, exista un informe técnico en el cual se acredite por parte de
la administracion la satisfaccion de las obras realizadas.

Unicamente se cuenta se cuenta, con un acta de recepcion y finiquito de obras firmado por la
Directora de la Unidad Técnica de Gestion Vial y en algunos casos por el representante legal
de la compafiia adjudicada.

Esta situacion representa la existencia de un posible incumplimiento al articulo N°24 del
Reglamento para la Adquisicion de Bienes y Servicios de la Municipalidad de La Cruz. indica
lo siguiente:
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“En los supuestos de obras, éstas seran recibidas después de contar con el informe técnico
en el que conste que estan a satisfaccion de la Municipalidad. Para lo anterior, la Unidad
solicitante podra contar con la asistencia de otros drganos de la Municipalidad. La
Proveeduria no tramitara el pago final de la contratacion, si no se ha emitido dicho informe.

2.4.4. Sobre las actas de recepcion de las obras.

244.1.

244.2.

Se realiz6 una revision de expedientes sobre las obras y proyectos realizados por la Unidad
Técnica de Gestion Vial para los periodos comprendidos entre los afios 2015 y el primer
semestre del afio 2020, en un 100%, no se logr6é obtener evidencia de que, las actas de
recepcion de las obras realizadas, se encontraran firmadas por parte del representante de la
compafiia adjudicataria de las obras.

Existe un posible incumplimiento al articulo N°30 y N°31 del Reglamento para la
Adquisicion de Bienes y Servicios de la Municipalidad de La Cruz. indica lo siguiente:

“Articulo 30 - La recepcion de bienes y obras, debera quedar consignada en un acta, la cual
serd levantada para cada procedimiento de contratacion por separado. La dependencia u
organo técnico responsable de su levantamiento debera llevar un control consecutivo de las
recepciones que realiza durante cada afio calendario. En lo relativo a bienes, la dependencia
encargada del levantamiento de las actas sera el Departamento de Proveeduria, quien,
dependiendo de la naturaleza del objeto contratado, debera contar con la colaboracién de
los funcionarios especializados que sean necesarios, a efecto de respaldar debidamente los
intereses de la institucion en el acto de recepcion.

Para la recepcion de obras, el encargado de realizar el levantamiento de las actas
respectivas, sera la dependencia designada como Grgano técnico responsable de la misma.
Al igual que para la recepcion de bienes, las actas deberan llevarse de forma consecutiva
para cada procedimiento de contratacion adjudicado. La numeracion consecutiva debera
responder al trabajo que se realice durante cada afio calendario. Todas las actas originales
deberdn ser remitidas a la Proveeduria a mas tardar dentro del tercer dia de su
levantamiento, dicha dependencia debera darle el tramite respectivo e incorporarlas al
expediente de que se trate”.

“Articulo 31 - Para la recepcion de bienes, el Departamento de Proveeduria sera el
responsable del levantamiento del acta respectiva, en la cual debera consignarse como
minimo: cantidades, calidades, caracteristicas y naturaleza de los bienes. Adicionalmente,
se dejara constancia de cualquier otra informacion que se estime necesaria o pertinente para
el adecuado respaldo de los intereses de la institucion. El acta debera ser suscrita por el
representante de la Municipalidad, en este caso, el funcionario del Proveeduria que al efecto
se designe y por el contratista o el representante que éste haya designado. Si la cantidad de
bienes a recibir es muy alta y variada, bastara con un acta resumen, que haga referencia a
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los documentos principales del expediente que especifican la cantidad, calidad y naturaleza
de los bienes respectivos.

Cuando deban recibirse bienes, cuya naturaleza requiera de la valoracién de técnicos
especializados para el adecuado respaldo de los intereses de la institucion, el Departamento
de Proveeduria debera coordinar con la dependencia que corresponda, a efecto de que se
designe él o los funcionarios que deban participar de tal recepcién, dicha designacion sera
obligatoria para la dependencia especializada de que se trate y esos funcionarios deberan
suscribir el acta de recepcion levantada, junto con las personas indicadas en el parrafo
anterior. Igual obligacién de coordinacion y levantamiento de actas, debera observarse para
aquellos casos en que se haya pactado la recepcion del objeto del contrato, por entregas
parciales”.

Sobre la ausencia de documentacion sensible y relevante firmados entre la
Municipalidad y el contratista.

Se realiz6 una revision de expedientes sobre las obras y proyectos realizados por la Unidad
Técnica de Gestion Vial para los periodos comprendidos entre los afios 2015 y el primer
semestre del afio 2020 y el 90% de los casos, no se logré observar los documentos originales
como contratos firmados o copias de los contratos y refrendos que deben estar firmados tanto
por la Municipalidad como por el contratista.

Ademas, existe un posible incumplimiento a la Ley sobre Refrendo de las contrataciones de
la Administracion Pablica y su Reglamento, ya que en algunos casos; no existe evidencia de
los refrendos debidamente firmados.

Ley sobre el refrendo de las contrataciones de la Administracion Publica, N°9665
“ARTICULO 2- Consecuencias de la omision del refrendo

El refrendo de los contratos debera emitirse con antelacion a la orden de inicio de ejecucion
del respectivo contrato. La ausencia o la denegacion del refrendo impedira la eficacia
Jjuridica del contrato y su ejecucion quedara prohibida”.

“4ARTICULO 3- Sanciones administrativas

El servidor que ordene la ejecucion de un contrato o lo ejecute sin que se cuente con el
respectivo refrendo, cuando el ordenamiento juridico asi lo requiera, sera sancionado segun
la gravedad de los hechos, de la siguiente forma:

a) Amonestacion escrita.
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b) Suspensidn sin goce de salario o estipendio hasta de tres meses.
¢) Destitucion sin responsabilidad.

Las sanciones administrativas podran ser impuestas por el érgano de la entidad que ostente
la potestad disciplinaria. La Contraloria General de la Republica podra sustanciar el
procedimiento administrativo y requerird, de forma vinculante, a la entidad respectiva,
aplicar la sancién que determine. La circunstancia de que en virtud de acto motivado se
emita el refrendo con posterioridad a la orden de inicio no eximira de la responsabilidad
respectiva a los funcionarios involucrados durante el lapso en que se ejecuto el contrato sin
contar con el requisito previo del refrendo”.

“ARTICULO 4- Sancion a los contratistas

Es responsabilidad del contratista verificar la correccion del procedimiento de contratacion
administrativa y que el contrato sea remitido al refrendo a la instancia competente para la
obtencion del requisito de eficacia. En virtud de esta obligacion, para fundamentar gestiones
resarcitorias no podra alegar desconocimiento del ordenamiento aplicable ni de las
consecuencias de la conducta administrativa.

En caso de la ejecucidn sin refrendo, no podra serle reconocido pago alguno al interesado,
salvo en casos calificados con arreglo a los principios de la materia, respecto a suministros,
obras, servicios y otros objetos, ejecutados con evidente provecho para la Administracion.
En ese supuesto, no se reconocerd la utilidad prevista en la estructura de su oferta, la que
en caso de ser desconocida se estimara en un diez por ciento (10%) del monto total del
contrato.

La circunstancia de que en virtud de acto motivado se emita el refrendo con posterioridad a
la orden de inicio, no eximira de la responsabilidad respectiva a los contratistas
involucrados durante el lapso en que se ejecutd el contrato sin contar con el requisito previo
del refrendo”.

Existe un posible incumplimiento al articulo N°18 del Reglamento sobre Refrendo de las
Contrataciones de la Administracion Publica, ya que no se obtuvo evidencia de la existencia
de dichos refrendos.

“Articulo 18.-Refrendo interno. Tramite. El refrendo interno indicado en el articulo anterior,
estard a cargo de la asesoria juridica institucional o aquella otra con especialidad juridica
designada por el jerarca, que en ningun caso podra ser la Auditoria Interna. Cada
institucion estara en la obligacion de emitir las disposiciones internas que correspondan
para regular este proceso, sin embargo, como aspectos minimos deberd atenderse lo
siguiente:
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1) Sin perjuicio de lo que serd indicado en el punto cuarto de este articulo, requeriran
formalizarse en documento contractual para efectos de refrendo interno, Unicamente
aquellas contrataciones cuyo objeto corresponda a obra publica, servicios y arrendamiento,
0 bien cuando asi se considere de acuerdo al objeto para un mejor entendimiento de los
deberes y obligaciones de las partes, en el entendido que para las demas contrataciones, el
refrendo interno podra brindarse sobre la orden de pedido o documento similar, siempre y
cuando conste claramente la identificacion del contratista, objeto, precio y plazo de entrega.

2) El plazo con que contara la Asesoria Juridica o unidad interna designada para emitir el
acto de refrendo interno seré de quince dias habiles en el caso de licitaciones publicas y diez
dias en los demas casos, ello sin perjuicio de las prevenciones que sea necesario realizar
durante el tramite, que suspenden el computo del plazo hasta su debida atencién.

3) Para efectos de la verificacion de requisitos, la Unidad encargada del refrendo interno se
limitara a los establecidos en el articulo 8 del presente Reglamento, en el entendido que los
demas aspectos no verificados, corren bajo responsabilidad exclusiva de la oficina, 6rgano
o dependencia de la Administracién encargada de la tramitacion del procedimiento y de
fiscalizacion del contrato en fase de ejecucion. Para estos casos la dependencia encargada
de otorgar el refrendo interno, en el respectivo oficio de aprobacion, establecera la
verificacion de cada uno de esos requisitos.

4) Cuando se trate de contrataciones tramitadas mediante sistemas de compras electrénicos,
el refrendo interno podréa otorgarse directamente en dichos sistemas, siempre y cuando se
tenga habilitada dicha funcién por la oficina competente y exista operatividad en los
sistemas, y se verifique al menos lo siguiente en el espacio destinado para ese efecto:
identidad de las partes, objeto y monto de la contratacion, estudios técnicos, plazo, aptitud
legal para suscribir digitalmente el documento, garantias y especies fiscales cuando
corresponda.

En estos casos, el funcionario encargado del estudio del refrendo interno, verificara cada
uno de los aspectos referidos en el articulo 8 del presente Reglamento, y en caso de brindarse
la respectiva aprobacion, en el apartado destinado para ese fin, firmara digitalmente en la
casilla de aprobacion, con lo cual se entenderd aprobado el contrato. Igualmente podra la
Administracién definir otros puntos de control mediante herramientas en las que verifique
cada uno de los puntos indicados en dicho articulo.

En el caso de refrendo interno por medio de sistemas electrénicos, el plazo de aprobacion
sera de quince dias habiles, y aplican igualmente, las reglas establecidas en el articulo 13
del presente Reglamento, en cuanto a suspensiones.

(Asi reformado por el articulo 2° de la resolucion R-DC-114-2016 2016 del 16 de diciembre
de 2016)”.
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2.4.6. Aspectos relacionados al refrendo, autenticacion y confeccion de los contratos por parte

24.6.1.

2.4.6.2.

2.4.6.3.

24.64.

de la Administracion.

Se realiz6 una revision de expedientes sobre las obras y proyectos realizados por la Unidad
Técnica de Gestion Vial para los periodos comprendidos entre los afios 2015 y el primer
semestre del afio 2020 y en una cantidad importante de los casos, se logrd observar lo
siguiente:

o El profesional que refrenda los contratos, es el mismo que los autentica.

e A su vez, este profesional es el mismo que confecciona el contrato de formalizacion.

e Ademas, este profesional es la misma persona que emite el criterio legal asociado a la
contratacion.

Existe un posible incumplimiento a los articulos N°2, 5, de la Ley sobre Refrendo de las
contrataciones de la Administracion Publica, ya que no la persona o profesional que refrenda
el contrato; no puede ser la misma persona que confecciona el contrato y emite el criterio
legal asociado a la contratacion, segun se detalla a continuacion:

Ley sobre el refrendo de las contrataciones de la Administracion Publica, N°9665

“ARTICULO 2- Consecuencias de la omision del refrendo

El refrendo de los contratos debera emitirse con antelacién a la orden de inicio de ejecucion
del respectivo contrato. La ausencia o la denegacion del refrendo impedira la eficacia
juridica del contrato y su ejecucion quedard prohibida”.

“4ARTICULO 5- Sobre el control interno de las labores del refrendo

Cada Administracion deberd incorporar a su sistema de control interno las medidas
necesarias para garantizar, cuando le corresponda, el ejercicio del refrendo de sus contratos
con observancia de los principios de eficiencia y sana administracion de los recursos
publicos.

Estos modelos de control interno estaran sujetos a la fiscalizacién de la Contraloria General.
La Administracion debera valorar en su estrategia de refrendo la capacidad de las instancias
o unidades especializadas en esa actividad”.

Reglamento sobre el Refrendo de las Contrataciones de la Administracion Publica

“Articulo 9°-Presunciones y responsabilidad de la Administracion.
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El andlisis de legalidad que realiza la Contraloria General de la Republica para determinar
la procedencia del refrendo, se circunscribe a los aspectos detallados en el articulo anterior.
Por lo tanto, bajo la exclusiva responsabilidad de la Administracion se presume la legalidad
de los demés aspectos no abordados en el andlisis descrito, los cuales estan sujetos a la
fiscalizacion posterior facultativa y en general a las vias ordinarias de impugnacion de los
actos y contratos, tanto en sede administrativa como judicial.

Es responsabilidad exclusiva de la Administracion constatar la razonabilidad del precio,
aspecto que no sera abordado en el andlisis de legalidad del refrendo, pero estara sujeto a
la fiscalizacion posterior facultativa. Cuando los estudios técnicos incorporados en el
expediente sefialen la no razonabilidad del precio, deberan acreditarse las razones técnicas
y juridicas que sustenten la decision de proseguir con la contratacion. La procedencia de
esas razones forma parte del &mbito de responsabilidad de la Administracidn y esta sujeta a
la fiscalizacion posterior facultativa.

Corresponde a la Administracion y al contratista garantizar, segun sea el caso, el
cumplimiento de los permisos, licencias, estudios y en general cualesquiera otros requisitos
previstos en el ordenamiento juridico para la ejecucion del objeto contractual, sin que tales
aspectos sean verificados durante el trdmite de refrendo. Por lo tanto, el otorgamiento del
refrendo sin que la Contraloria General de la Republica incluya condicionamientos o
recordatorios relativos al tipo de requisitos de ejecucién antes sefialados, en modo alguno
exime a las partes de su cumplimiento”.

“Articulo 16.-Obligaciones generales de control interno. De conformidad con los articulos
8°y 10 de la Ley General de Control Interno, es responsabilidad del jerarca y del titular
subordinado de la Administracion establecer, mantener, perfeccionar y evaluar el sistema
de control interno institucional, asi como realizar las acciones necesarias para garantizar
su efectivo funcionamiento. El sistema de control interno implica la serie de acciones
ejecutadas por la Administracion activa, disefiadas para proporcionar seguridad en la
consecucion de los siguientes objetivos:

1) Proteger y conservar el patrimonio publico contra cualquier pérdida, despilfarro, uso
indebido, irregularidad o acto ilegal.

2) Exigir confiabilidad y oportunidad de la informacion.
3) Garantizar eficiencia y eficacia de las operaciones.
4) Cumplir con el ordenamiento juridico y técnico.

La actividad contractual realizada por la Administracion forma parte de la gestion sujeta al
sistema de control interno antes sefialado. En consecuencia, el refrendo de los contratos por
parte de la Contraloria General de la Republica no exime a la Administracion del
cumplimiento de sus obligaciones relativas al sistema de control interno. La Administracion
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debera tener particular diligencia en cuanto a las acciones de control interno relativas a la
gestidn contractual no sujeta al refrendo de la Contraloria General de la Republica ni a la
aprobacion interna que se establece en el articulo siguiente”.

“Articulo 18.-Refrendo interno. Tramite. El refrendo interno indicado en el articulo anterior,
estara a cargo de la asesoria juridica institucional o aquella otra con especialidad juridica
designada por el jerarca, que en ningun caso podra ser la Auditoria Interna. Cada
institucion estard en la obligacion de emitir las disposiciones internas que correspondan
para regular este proceso, sin embargo, como aspectos minimos deberd atenderse lo
siguiente:

1) Sin perjuicio de lo que sera indicado en el punto cuarto de este articulo, requeriran
formalizarse en documento contractual para efectos de refrendo interno, Unicamente
aquellas contrataciones cuyo objeto corresponda a obra publica, servicios y arrendamiento,
0 bien cuando asi se considere de acuerdo al objeto para un mejor entendimiento de los
deberes y obligaciones de las partes, en el entendido que para las demas contrataciones, el
refrendo interno podré brindarse sobre la orden de pedido o documento similar, siempre y
cuando conste claramente la identificacion del contratista, objeto, precio y plazo de entrega.

2) El plazo con que contard la Asesoria Juridica o unidad interna designada para emitir el
acto de refrendo interno sera de quince dias habiles en el caso de licitaciones publicas y diez
dias en los demas casos, ello sin perjuicio de las prevenciones que sea necesario realizar
durante el tramite, que suspenden el computo del plazo hasta su debida atencion.

3) Para efectos de la verificacion de requisitos, la Unidad encargada del refrendo interno se
limitara a los establecidos en el articulo 8 del presente Reglamento, en el entendido que los
demés aspectos no verificados, corren bajo responsabilidad exclusiva de la oficina, érgano
0 dependencia de la Administracion encargada de la tramitacién del procedimiento y de
fiscalizacion del contrato en fase de ejecucion. Para estos casos la dependencia encargada
de otorgar el refrendo interno, en el respectivo oficio de aprobacion, establecera la
verificacion de cada uno de esos requisitos”.

2.4.7. Sobre la evaluacién de los carteles para adquisicion de materiales.

2.4.7.1. Se realizd una revision de expedientes sobre las obras y proyectos realizados por la Unidad
Técnica de Gestion Vial para los periodos comprendidos entre los afios 2015 y el primer
semestre del afio 2020. Determinando, que existen varias contrataciones, en cuyos carteles
se presenta informacion muy genérica y poco detallada de lo que se desea adquirir y en donde
van a ser utilizados, como en los casos de las siguientes contrataciones:

e 2019CD-000129-01

Tel.: 2690-5706, 2690-5752\e-mail: gledys.delgado@munilacruz.go.cr/auditorialacruz@gmail.com Pagina 23



mailto:gledys.delgado@munilacruz.go.cr
mailto:auditorialacruz@gmail.com

24.7.2.

2.4.7.3.
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Adquisicion de 2400 metros cubicos de material granular tipo lastre (material sub base
tipo A), para ser utilizado en proyectos y mejoramiento de caminos en el Canton de La
Cruz.

e 2019LA-000001-01

Compra de material de base y sub base para ser utilizado en los diferentes proyectos de
mantenimiento y mejoramiento de caminos, que seran intervenidos con maquinaria
municipal.

e 2018LA-000001-01

Compra de material de lastre (base y sub base) para ser utilizado por el Departamento de
Unidad Técnica de Gestién Vial en el mejoramiento vial del Cantén de La Cruz.

Tal y como se aprecia, estos tres casos corresponden a compras de lastre para mantenimiento
y mejoramiento de caminos del Cantdn; sin embargo, no se especifican que caminos se
desean intervenir. Lo cual genera un riesgo de que se estén adquiriendo materiales y que no
sean utilizados en proyectos propios de la Municipalidad.

Existe un posible incumplimiento al articulo N°52 incisos a, g y o del Reglamento a la Ley
de Contratacion Administrativa:

Articulo 52.-Contenido. El cartel y sus anexos deberan estar a disposicion de cualquier
interesado, al menos desde el dia siguiente en que se curse la ultima invitacion. El cartel de
la licitacion debera contener al menos lo siguiente:

(Asi reformado el parrafo anterior por el articulo 1° del decreto ejecutivo N° 41243 del 10
de julio del 2018)

a) Un encabezado que contenga la identificacion de la Administracion promovente, la
indicacion del tipo y nimero del concurso y una breve descripcion del objeto contractual.

g) Descripcion de la naturaleza y cantidad de los bienes o servicios objeto del procedimiento,
incluidas especificaciones técnicas que podran acompafiarse de planos, disefios e
instrucciones  correspondientes. Las especificaciones técnicas se estableceran
prioritariamente en términos de desempefio y funcionalidad. El sistema internacional de
unidades, basado en el sistema métrico decimal es de uso obligatorio.

0) Establecer el Sistema Integrado de Compras Publicas (SICOP) como el medio para la
presentacion de las ofertas. En ningln caso se aceptara la presentacion de ofertas por la via
telefonica ni en soporte de papel.
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2.4.8.1.

2.4.8.2

2.4.8.3.

2.4.84.
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Sobre la ausencia de un control de usuarios en el uso del sistema que se lleva para el
registro de las contrataciones administrativas.

Se solicitd a la Unidad Técnica de Gestion Vial, el detalle de las contrataciones sobre las
obras y proyectos realizados para los periodos comprendidos entre los afios 2015 y el primer
semestre del afio 2020. Se determind que la Unidad lleva un control manual de estas
contrataciones en un archivo de Excel, lo cual es un riesgo significativo para el municipio,
ya que, este tipo de archivos es susceptible a ser manipulados y/o que se den errores al
momento de incorporar la informacion e inclusive a que el archivo se pueda dafiar.

Como ejemplo de esta situacion, la contratacion 2018CD-000202-01 llamada “Adquisicion
de 1000 metros cubicos de material granular (1 '2”)” (segin consta en el detalle de
contrataciones), correspondia realmente al cartel para la compra de 60m3 de material sub
base para ser usado en emergencia. Esta situacion representa una debilidad en el control
interno, y es una muestra de las inconsistencias que pueden presentarse.

Aunado a lo anterior, no se logré obtener evidencia respecto a que la licitacion abreviada
2020LA-000004-01 -” Adquisicioén de material granular tipo lastre para ser utilizado en los
diferentes proyectos de mantenimiento y mejoramiento de caminos que seran intervenidos
por el Departamento de Unidad Técnica de Gestion Vial de la Municipalidad de La Cruz
Guanacaste”, se encontrara incluida en el reporte de contrataciones del periodo 2020.

Lo expuesto en este apartado evidencia un posible incumplimiento a las Normas de Control
Interno para el Sector Publico (N-2-2009-CO-DFOE). Especificamente al Capitulo V que es
referente a las normas sobre los sistemas de informacion institucionales:

CAPITULO V: NORMAS SOBRE SISTEMAS DE INFORMACION

5.1 Sistemas de informacion

El jerarca y los titulares subordinados, segun sus competencias, deben disponer los
elementos y condiciones necesarias para que de manera organizada, uniforme, consistente
y oportuna se ejecuten las actividades de obtener, procesar, generar y comunicar, en forma
eficaz, eficiente y econdmica, y con apego al bloque de legalidad, la informacién de la
gestién institucional y otra de interés para la consecucion de los objetivos institucionales. El
conjunto de esos elementos y condiciones con las caracteristicas y fines indicados, se
denomina sistema de informacion, los cuales pueden instaurarse en forma manual,
automatizada, o ambas.

5.2 Flexibilidad de los sistemas de informacion

Los sistemas de informacion deben ser lo suficientemente flexibles, de modo que sean
susceptibles de modificaciones que permitan dar respuesta oportuna a necesidades
cambiantes de la institucion.
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5.3 Armonizacion de los sistemas de informacion con los objetivos

La organizacion y el funcionamiento de los sistemas de informacion deben estar integrados
a nivel organizacional y ser coherentes con los objetivos institucionales y, en consecuencia,

con los objetivos del SCI.

La adecuacion de tales sistemas a los objetivos institucionales involucra, entre otros, su
desarrollo de conformidad con el plan estratégico institucional, y con el marco estratégico
de las tecnologias de informacion, cuando se haga uso de estas para su funcionamiento.

5.4 Gestiéon documental

El jerarca y los titulares subordinados, segin sus competencias, deben asegurar
razonablemente que los sistemas de informacidn propicien una debida gestion documental
institucional, mediante la que se ejerza control, se almacene y se recupere la informacién en
la organizacion, de manera oportuna y eficiente, y de conformidad con las necesidades
institucionales.

5.6 Calidad de la informacién

El jerarca y los titulares subordinados, segin sus competencias, deben asegurar
razonablemente que los sistemas de informacion contemplen los procesos requeridos para
recopilar, procesar y generar informacion que responda a las necesidades de los distintos
usuarios. Dichos procesos deben estar basados en un enfoque de efectividad y de
mejoramiento continuo.

Los atributos fundamentales de la calidad de la informacién estan referidos a la
confiabilidad, oportunidad y utilidad.

5.6.1 Confiabilidad

La informacion debe poseer las cualidades necesarias que la acrediten como confiable, de
modo que se encuentre libre de errores, defectos, omisiones y modificaciones no autorizadas,
y sea emitida por la instancia competente.

5.6.2 Oportunidad

Las actividades de recopilar, procesar y generar informacion, deben realizarse y darse en
tiempo a propdsito y en el momento adecuado, de acuerdo con los fines institucionales.

5.6.3 Utilidad
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La informacion debe poseer caracteristicas que la hagan util para los distintos usuarios, en
términos de pertinencia, relevancia, suficiencia y presentacion adecuada, de conformidad
con las necesidades especificas de cada destinatario.

(..)

5.8 Control de sistemas de informacion

El jerarcay los titulares subordinados, segun sus competencias, deben disponer los controles
pertinentes para que los sistemas de informacion garanticen razonablemente la calidad de
la informacion y de la comunicacién, la seguridad y una clara asignacion de
responsabilidades y administracion de los niveles de acceso a la informacion y datos
sensibles, asi como la garantia de confidencialidad de la informacion que ostente ese
carcter.

5.9 Tecnologias de informacién

El jerarca y los titulares subordinados, segin sus competencias, deben propiciar el
aprovechamiento de tecnologias de informacién que apoyen la gestion institucional
mediante el manejo apropiado de la informacion y la implementacion de soluciones agiles 'y
de amplio alcance. Para ello deben observar la normativa relacionada con las tecnologias
de informacion, emitida por la CGR. En todo caso, deben instaurarse los mecanismos y
procedimientos manuales que permitan garantizar razonablemente la operacién continuay
correcta de los sistemas de informacion.

5.10 Sistemas de informacién en instituciones de menor tamafio

El jerarca y los titulares subordinados de las instituciones de menor tamafio, segin sus
competencias, deben establecer los procedimientos manuales, automatizados o ambos,
necesarios para obtener, procesar, controlar, almacenar y comunicar la informacién sobre
la gestion institucional y otra relevante para la consecucion de los objetivos institucionales.
Dicha informacién debe ser de facil acceso y estar disponible en un archivo institucional
que, de manera ordenada y conforme a las regulaciones que en esa materia establece el
Sistema Nacional de Archivos, pueda ser consultado por usuarios internos o por parte

de instancias externas.

2.4.9. Sobre las licitaciones abreviadas del periodo 2016 y 2017.

2.4.9.1. Se solicitd a la Unidad Técnica de Gestion Vial, el detalle de las contrataciones sobre las
obras y proyectos realizados para los periodos comprendidos entre el afio 2015 y el primer
semestre del afio 2020. Se determind que en el caso especifico del periodo 2016 y 2017, no
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se pudo obtener evidencia de que las siguientes licitaciones abreviadas, hayan sido publicadas
en el periddico oficial La Gaceta:

e N°2017LA-000002-01 - Trabajos de rehabilitacion en el camino Los Macotelo C-5-10-
033, Distrito La Cruz, Cantén La Cruz, todo con fondos del programa Il de Unidad
Técnica de Gestion vial.

e N°2017LA-000011-01 - Asfaltado Calles Urbanas La Cruz

e N°2016LA-000003-01 - Contratacion de una persona fisica o juridica para que realice
trabajos de mejoramiento en red vial cantonal en las calles del canton de La Cruz Centro.

e N°2016LA-000001-01 - Contratacién de una persona fisica o juridica para que realice
los trabajos de mejoramiento en red vial cantonal C5-10-025-00, asfaltado y tratamiento
TS3 de calles urbanas del distrito Santa Cecilia del cantén de La Cruz

2.4.9.2. Existe un posible incumplimiento al Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa
N°3341, articulo N°98, debido a que la Municipalidad, no utiliza SICOP y deberia publicar
los concursos en La Gaceta.

Articulo 98.-Participacion al concurso. La Administracion invitara mediante el Sistema de
Compras Publicas (SICOP) a un minimo de cinco proveedores del bien o servicio inscritos
en el Registro de Proveedores de ese sistema, sin perjuicio de que realice invitacion
facultativa a través del Diario Oficial La Gaceta y/o en los medios de circulacion nacional
que se consideren oportunos para la satisfaccion del interés publico.

(Asi reformado el parrafo anterior por el articulo 1° de decreto ejecutivo N° 41243 del 10
de julio del 2018)

Si el nimero de proveedores en el Registro de Proveedores del Sistema para el objeto de la
contratacion es inferior a cinco, debera cursar invitacién mediante publicacién en el diario
oficial La Gaceta y facultativamente en los medios de circulacion nacional que se consideren
oportunos.

(Asi reformado el parrafo anterior por el articulo 1° de decreto ejecutivo N°41243 del 10 de
julio del 2018).
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Evaluacién de los procedimientos ejecutados en el desarrollo, fiscalizacion y recibo de los
bienes y/o servicios contratados, realizando las pruebas técnicas y/o de laboratorio
necesarias para comprobar la calidad del bien y/o servicio recibido, en el tanto se
encuentren dentro del plazo técnico atinente.

2.5.1. Programas para el aseguramiento de la calidad de las obras y/o materiales.

2.5.1.1.

2.5.1.2.

2.5.2.

2.5.2.1.

2.5.2.2.

Se solicitaron los programas que mantiene la Municipalidad para el aseguramiento de la
calidad de las obras y de acuerdo a lo indicado en el oficio UTGV-MLC-C160-2020 del
15/09/2020, cuando se elaboran proyectos, el procedimiento de uso general es que en cada
cartel de licitacion se soliciten las pruebas de calidad. Por tanto, en la Unidad Técnica de
Gestion Vial no se cuenta con un programa de aseguramiento de la calidad que garantice la
eficiencia y eficacia en la realizacion de las obras y/o compra de materiales la Municipalidad.

Es importante que la Municipalidad y la Unidad Técnica de Gestidn Vial de la Municipalidad
de la Cruz cuenten con un programa de aseguramiento propio que ayude al municipio y a la
unidad técnica con el fin de asegurarse que todas las obras que se realicen y/o materiales que
se utilicen en los distintos proyectos; cuenten con las especificaciones exigidas en el cartel y
cumplan las exigencias requeridas. Segun lo establecido en la Ley General de Control Interno
N0.8292 que al respecto indica lo siguiente:

Articulo 8°-Concepto de sistema de control interno. Para efectos de esta Ley, se
entendera por sistema de control interno la serie de acciones ejecutadas por la
administracion activa, disefiadas para proporcionar seguridad en la consecucion de
los siguientes objetivos:

(..)

c) Garantizar eficiencia y eficacia de las operaciones.

Resultado de la valoracion de la calidad del material base utilizado por la Municipalidad
en proyectos de mantenimiento vial.

El dia 04 de diciembre del 2020, se procedio a realizar una prueba de la calidad de los
materiales utilizados por parte de la Municipalidad en las obras que son realizadas por la
Unidad Técnica de Gestion Vial.

Para esta prueba se selecciond una muestra del material tipo Base, el cudl habia sido
solicitado en la licitacion abreviada 2020LA-000004-01 - Adquisicion de material granular
tipo lastre para ser utilizado en los diferentes proyectos de mantenimiento y mejoramiento de
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caminos que serén intervenidos por el Departamento de Unidad Técnica de Gestion Vial de
la Municipalidad de La Cruz Guanacaste”.

2.5.2.3. A continuacion, se muestra un cuadro comparativo sobre las especificaciones técnicas
solicitadas en el cartel por parte de la Municipalidad y el cumplimiento por parte del
proveedor que aporta en la oferta presentada en el concurso, asi como los resultados de la
muestra o ensayo de laboratorio realizado para este estudio y las especificaciones técnicas
aprobadas por el CR-2010 del MOPT, para bases granulares a usar en el mantenimiento vial
cantonal.

Cuadro No. 2
Comparativo entre los requerimientos del cartel, la oferta del proveedor y las
especificaciones de referencia del MOPT-CR-2010, para el mantenimiento de caminos,
carreteras y otros.

Especificaciones Técnicas Cumplimiento de las Resultados del | Especificaciones Técnicas aprobadas
solicitadas en el cartel especificaciones por parte ensayo por el CR-2010 del MOPT para bases
(Expediente de la contratacion, del proveedor realizado al granulares a usar en el mantenimiento
folio 000003). material base. vial.
Segun el cartel el material base
debe cumplir con la siguiente
granulometria:
Tamiz Especificacion Tamiz Especificacion
(% pasando) (% pasando)
38,1 mm 100 37,5 mm 100 50,8 mm
25,4 mm 75-95 25,4 mm 90 25,4 mm
19,0 mm - 19,0 mm 80 19,1 mm
12,7 mm - 12,7 mm 67
9,5mm - 9,5mm 58 9,5 mm
#4 30 - 60 #4 40 #4
#10 - #10 27
#40 10- 35 #40 12 #40
#200 2-15 #200 55 7,3 #200 Limite Superior es un 7
Ademas, se debe cumplir con lo
siguiente:
Limite liquido: Méx. 35 24 Limite liquido: Méx. 25
Limite plastico: Entre 4 y 10 17
indice de plasticidad-Limites de 7 Max.6
Atterberg
Porcentaje de particulas 100.0 50% minimo
fracturadas en agregado grueso:
50 Min.

Fuente: Cartel, oferta del proveedor y ensayo de laboratorio.

2.5.2.4. Como efecto de la revision del expediente se pudo observar, que lo presentado en la oferta
por el proveedor incluye un ensayo de laboratorio detallado del material Sub-Base, pero no
se observa el ensayo del material base; del cual solo presentan una tabla con las
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caracteristicas, que de entrada no cumple con el nivel de resistencia a la degradacién del
material agregado grueso que es de 37,5 mm, menor a lo solicitado en el cartel por la
Municipalidad, y menor también a la referencia técnica del CR-2010, que es de 50,8 mm para
el material base. Asi mismo, se evidencia el no cumplimiento en lo estipulado en el cartel
sobre los limites liquidos y de plasticidad del material tanto base como sub-base, que es un
complemento adicional importante para medir la capacidad de peso que puede soportar el
camino e impacta en la vida util del mismo. Ya que uno de los objetivos primordiales de una
granulometria deseable, es obtener una densificacion maxima del material con una
distribucion adecuada de gruesos y finos que permitan una impermeabilizacion de las capas,
y trabazon del agregado para evitar deformaciones excesivas, pérdidas de finos entre otras.

Como resultado de lo anterior, se considera que el material seleccionado para revision, no
cumple a cabalidad con todos los parametros de aceptacion mencionados en el Manual de
especificaciones generales para la construccion de carreteras, caminos y puentes CR-2010
emitido por el Ministerio de Obras Publicas y Transportes, para Bases granulares.

El escenario observado en este caso concreto, representa un posible incumplimiento por parte
de la Unidad Técnica de Gestion Vial referente al criterio usado para el material base de
acuerdo al CR-2010 del MOPT, pero ademaés el proveedor incumple lo solicitado por la
Municipalidad en la respectiva licitacién abreviada, porque ofrece un criterio menor al
indicado en el cartel. En el analisis técnico que hace la administracion para adjudicar la oferta
no se menciona ese detalle, lo que posiblemente induce a error a la administracion en recibir
un material con menor calidad de lo solicitado, como lo establece la muestra de ensayo de
laboratorio realizado en este estudio de auditoria.

Evaluacion de la planificacién, modificaciones e informes de ejecucién del plan de
trabajo de la unidad Técnica de Gestion Vial.

2.6.1. Sobre el registro de puentes cantonales y su condicion.

2.6.1.1.

2.6.1.2.

Se solicitd a la Unidad Técnica de Gestion Vial, el registro detallado de los puentes
cantonales de La Municipalidad de La Cruz y su condicion actual. Sin embargo, esto no fue
suministrado

Esto es importante, ya que en el municipio han ocurrido eventos y desastres naturales que
han requerido la intervencion de dichas estructuras (Como lo sucedido con el Huracan Otto),
por lo que es importante que se mantenga un registro actualizado en donde se muestre la
ubicacion y condiciones de dichos puentes.

Tel.: 2690-5706, 2690-5752\e-mail: gledys.delgado@munilacruz.go.cr/auditorialacruz@gmail.com Pagina 31



mailto:gledys.delgado@munilacruz.go.cr
mailto:auditorialacruz@gmail.com

2.6.1.3.

2.1.

MUNICIPALIDAD DE LA CRUZ
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA ’A

Canton de los Petroglifos HERNO LOCK

Es importante que la Municipalidad mantenga un registro detallado y actualizado, donde se
muestre la ubicacién y condiciones actuales de los puentes cantonales; a fin de poder
ubicarlos y monitorearlos, a fin de darles el respectivo mantenimiento preventivo. Como se
indico anteriormente, en la zona hay evidencia y hechos de que ya han ocurrido eventos y
desastres naturales que han requerido la intervencion de dichas estructuras (como lo
acontecido con el Huracan Otto).

Verificacion y revision de las existencias de herramientas y activos adquiridos con
recursos de la Ley N°8114 y N°9329, en el periodo del alcance, analizando la
razonabilidad de los controles de custodia y administracion que se aplican.

2.7.1. Sobre el uso de equipos de proteccidn y sefializacion de prevencion.

2.7.1.1.

2.7.1.2.

2.7.1.3.

Como parte del proceso de revision de auditoria, se realiz6 una visita de campo a un proyecto
el dia 18 de setiembre del 2020 como parte del seguimiento a las recomendaciones de
auditoria y otra visita el dia 19 de noviembre del 2020 con el objetivo de verificar los activos
adquiridos con recursos de la Ley 8114 y se determin0 lo siguiente:

e Existencia de personal Municipal, que no se encontraba identificado ni uniformados con
los respectivos uniformes de la Municipalidad.

e Existencia de personal Municipal, que no se contaban con el equipo minimo de seguridad
(zapatos con punta de acero, chalecos reflectores, cascos de proteccion).

e Magquinaria municipal realizando obras en caminos abiertos (no existian rétulos avisando
de la realizacion de obras ni del cierre de las calles o algin objeto que evitara la
circulacion de vehiculos o personas en los lugares donde se estaba trabajando), por lo que
los vehiculos y personas transitaban libremente a la par de los equipos.

Por lo anterior, se considera que existe una posible deficiencia de control interno, ya que
como se indica anteriormente, el personal no cuenta con los implementos minimos de
proteccién e incluso no estan identificados como colaboradores de la Municipalidad y los
lugares donde se realizan obras no se sefialan las areas de advertencias, transicion, trabajo y
transito y ningun tipo de sefializacion o demarcacion que prevenga o mitigue el riesgo de un
accidente.

El Cdodigo de Trabajo, en su articulo N°284 indica lo siguiente:
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ARTICULO 284.- Sin perjuicio de lo establecido en otras disposiciones de este Codigo, sera
obligacion del patrono:

a) Permitir a las autoridades competentes la inspeccion periddica de los centros de trabajo
y la colocacién de textos legales, avisos, carteles y anuncios similares, referentes a salud
ocupacional;

b) Cumplir con las disposiciones legales y reglamentarias para la capacitacion vy
adiestramiento de los trabajadores, en materia de salud ocupacional;

c) Cumplir con las normas, y disposiciones legales y reglamentarias sobre salud
ocupacional; y

ch) Proporcionar el equipo y elemento de proteccién personal y de seguridad en el trabajo
y asegurar su uso y funcionamiento.

(Asi modificado por el articulo 1, de la Ley No. 6727 del 9 de marzo de 1982.)
Asi también, el articulo N°300 del mismo cédigo indica lo siguiente:

ARTICULO 300.- Toda empresa que ocupe, permanentemente, mas de cincuenta
trabajadores esta obligada a mantener una oficina o departamento de salud ocupacional.
Reglamentariamente y en consulta con el Consejo de Salud Ocupacional, se estableceran los
requisitos de formacion profesional que deben tener las personas en- cargadas de tal oficina
o departamento, para lo cual se tomara en cuenta el nimero de trabajadores de la empresa,
la actividad a la cual se dedica y la existencia de recursos humanos especializados en salud
ocupacional en el mercado de trabajo.

(Asi modificado por el articulo 1, de la Ley No. 6727 del 9 de marzo de 1982.)

2.7.2. Sobre el control de herramientas y equipos custodiados por la Unidad Técnica de Gestién
Vial.

2.7.2.1. Como parte del proceso de revision de auditoria, se realizé una revision de las herramientas
y equipos que han sido adquiridos por parte de la Unidad Técnica de Gestién Vial con
recursos de la Ley 8114 y se determin0 lo siguiente:

e El reporte de los activos suministrados por parte de la Unidad Técnica de Gestion Vial,
no coinciden con algunos activos que fisicamente estan bajo su custodia. Ejemplo de esto
son las motoguadarias las cuales, segun el reporte se encuentran registradas como moto
sierras (lo que equivale a dos articulos completamente diferentes en caracteristicas y
funciones).
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e En el reporte suministrado, se contempla una motosierra como parte de los activos
custodiados por parte de la Unidad Técnica de Gestion Vial, sin embargo; dicho activo
habia sido sustraido del plantel.

e El reporte de los activos custodiados por la Unidad Técnica de Gestidn Vial es llevado
en una hoja de Excel. Lo cual lo hace susceptible a que contenga errores como los
anteriormente indicados.

Existe una posible deficiencia de control interno, ya que como se indica anteriormente, el
auxiliar de los activos custodiados por la Unidad Técnica de Gestion Vial, es llevado en un
archivo de formato Excel, susceptible a errores e inclusive a que este se pueda dafiar con el
paso de los afios. Ademéas del hecho de que existan activos que no coincidan con las
descripciones que realmente correspondan e inclusive que existan activos en el reporte que
fueron sustraidos del plantel municipal; del cual la Unidad tienen conocimiento del hecho y
aun mantienen los equipos como si fueran propiedad de la Municipalidad.

Las Normas de Control Interno para el Sector Pablico en el Capitulo | de las Normas
Generales, numeral 1.2, establece lo siguiente:

1.2 Objetivos del SCI - EI SCI de cada organizacion debe coadyuvar al cumplimiento de los
siguientes objetivos:

a. Proteger y conservar el patrimonio publico contra péerdida, despilfarro, uso indebido,
irregularidad o acto ilegal. EI SCI debe brindar a la organizacién una seguridad razonable
de que su patrimonio se dedica al destino para el cual le fue suministrado, y de que se
establezcan, apliquen y fortalezcan acciones especificas para prevenir su sustraccion,
desvio, desperdicio o menoscabo.

b. Exigir confiabilidad y oportunidad de la informacién. ElI SCI debe procurar que se
recopile, procese y mantenga informacion de calidad sobre el funcionamiento del sistema y
sobre el desempefio institucional, y que esa informacion se comunique con prontitud a las
instancias

que la requieran para su gestion, dentro y fuera de la institucion, todo ello de conformidad
con las atribuciones y competencias organizacionales y en procura del logro de los objetivos
institucionales.

c. Garantizar eficiencia y eficacia de las operaciones. El SCI debe coadyuvar a que la
organizacién utilice sus recursos de manera Optima, y a que sus operaciones contribuyan
con el logro de los objetivos institucionales.

d. Cumplir con el ordenamiento juridico y técnico. EI SCI debe contribuir con la institucion
en la observancia sistematica y generalizada del blogque de legalidad.
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Ademaés, en el numera 1.4 de estas normas indica lo siguiente:

1.4 Responsabilidad del jerarca y los titulares subordinados sobre el SCI. La
responsabilidad por el establecimiento, mantenimiento, funcionamiento, perfeccionamiento
y evaluacion del SCI es inherente al jerarca y a los titulares subordinados, en el ambito de
sus competencias.

En el cumplimiento de esa responsabilidad las autoridades citadas deben dar especial
énfasis a areas consideradas relevantes con base en criterios tales como su materialidad, el
riesgo asociado y su impacto en la consecucion de los fines institucionales, incluyendo lo
relativo a la desconcentracion de competencias y la contratacion de servicios de apoyo.
Como parte de ello, deben contemplar, entre otros asuntos, los siguientes:

a. La definicion de criterios que brinden una orientacién basica para la instauracion vy el
funcionamiento de los componentes organicos y funcionales del SCI con las caracteristicas
requeridas.

b. El apoyo con acciones concretas, al establecimiento, el funcionamiento y el
fortalecimiento de la actividad de auditoria interna, incluyendo la dotacion de recursos y las
condiciones necesarias para que se desarrolle eficazmente y agregue valor a los procesos
de control, riesgo y direccion.

c. La emision de instrucciones a fin de que las politicas, normas y procedimientos para el
cumplimiento del SCI, estén debidamente documentados, oficializados y actualizados, y sean
divulgados y puestos a disposicién para su consulta.

d. La vigilancia del cumplimiento, la validez y la suficiencia de todos los controles que
integran el SCI.

e. La comunicacion constante y el seguimiento de los asuntos asignados a los distintos
miembros de la institucidn, en relacién con el disefio, la ejecucion y el seguimiento del SCI.

f. Las acciones pertinentes para el fortalecimiento del SCI, en respuesta a las condiciones
institucionales y del entorno.

g. Una pronta atencion a las recomendaciones, disposiciones y observaciones que los
distintos érganos de control y fiscalizacion emitan sobre el particular.

Tel.: 2690-5706, 2690-5752\e-mail: gledys.delgado@munilacruz.go.cr/auditorialacruz@gmail.com Pagina 35



mailto:gledys.delgado@munilacruz.go.cr
mailto:auditorialacruz@gmail.com

MUNICIPALIDAD DE LA CRUZ
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA ’ﬁ

Canton de los Petroglifos

2.8. Otros aspectos de control interno.

2.8.1. Sobre la madurez del sistema de control interno de la Unidad Técnica de Gestidon Vial.

2.8.1.1. Se realizo la evaluacion del sistema de Control Interno existente en la Unidad Técnica de
Gestion Vial de la Municipalidad de La Cruz, Guanacaste. Como resultado de la evaluacion
se determind que el indice de madurez del Sistema de Control Interno, alcanzé una nota del
35%; situandose en la condicion de un sistema “Novato”, de acuerdo con los pardmetros de
evaluacion de la Contraloria General de la Republica. A continuacién, el detalle sobre el
andlisis de la evaluacion realizada:

i Cuadro No.3
Indice de Madurez del Sistema de Control Interno

INDICE DE MADUREZ DEL SCI 35
Ambiente de control 46

Valoracion del riesgo 17

Actividades de control 37

Sistemas de informacion 45
Seguimiento del SCI 33

Fuente: Propia con base a la aplicacion de cuestionarios y entrevistas.

2.8.1.2. A nivel de avance, se evidencia que el sistema de control interno de la Unidad, se encuentra
por debajo de los estdndares aceptables (mayor al 70%). A continuacién, se presenta el
grafico de la evaluacion realizada:

Tel.: 2690-5706, 2690-5752\e-mail: gledys.delgado@munilacruz.go.cr/auditorialacruz@gmail.com Pagina 36


mailto:gledys.delgado@munilacruz.go.cr
mailto:auditorialacruz@gmail.com

MUNICIPALIDAD DE LA CRUZ

UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA
Canton de los Petroglifos

0

GOBERNO LOCAL

Grafico No. 1
Avance Real del Sistema de Control Interno.

100 -

80 A

60 -

Porcentaje

40 A

® Por Alcanzar
20 1
Real

Componentes de Cl

Fuente: Propia con base a evaluaciones realizadas.

2.8.1.3. Este segundo grafico, lo que nos indica es que la Unidad Técnica de Gestion Vial, ha logrado
alcanzar un avance del 35% en el desarrollo de un sistema de control interno. Sin embargo,
aun falta por avanzar en un 65% del resto de componentes, para que dicho sistema sea aln
mas eficiente.

Gréfico No. 2
Grado de Avance en el desarrollo del Sistema de Control Interno.

CONTROLINTERNO

I 35%

65%

Real Por alcanzar

Fuente: Propia con base a evaluaciones realizadas.
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2.8.1.4. En laterceraimagen, podemos evidenciar el comportamiento de los componentes del sistema
de control interno de acuerdo con el puntaje final asignado segun el cuestionario de control
interno aplicado.

2.8.1.5. Se observa que, en la valoracion del riesgo, apenas se alcanza un 20% en su desarrollo y que,
en el resto de los componentes, no se logra llegar al 50% del puntaje asignado.

Gréfico No. 3
Grado de Avance en la valoracion del riesgo institucional

Puntajes por componente del sistema de control interno

Ambiente de control

4
0
5 = 20
Seguimiento del SCI Valoracion del riesgo
10

0

VA

Sistemas de informacion Actividades de control

Fuente: Propia con base a evaluaciones realizada

2.8.1.6. La finalidad de un sistema de control interno en el sector publico, es proporcionar seguridad
para proteger y conservar el patrimonio publico contra cualquier pérdida, despilfarro, uso
indebido, irregularidad o acto ilegal, asi como de exigir confiabilidad y oportunidad de la
informacion, garantizar eficiencia y eficacia de las operaciones y permitir con el
cumplimiento del ordenamiento juridico y técnico aplicable.

2.8.1.7. Tal y como lo establece la Ley General de Control Interno, N°8292 en su capitulo 1T “El
sistema de control interno”, Articulo 7°, todo ente y 6érgano sujeto a esta Ley debe disponer
con un sistema de control interno, el cual debera ser aplicable, completo, razonable, integrado
y congruente con sus competencias y atribuciones institucionales.

2.8.1.8. Dado lo anterior, la Unidad Técnica de Gestion Vial, estaria ante el incumplimiento de los
articulos 10°, el inciso d) del articulo 12° de la presente Ley, los cuales indican lo siguiente:
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... Capitulo Il - El sistema de control interno.

Articulo 10.-Responsabilidad por el sistema de control interno. Seran responsabilidad del
jerarcay del titular subordinado establecer, mantener, perfeccionar y evaluar el sistema de
control interno institucional. Asimismo, sera responsabilidad de la administracion activa
realizar las acciones necesarias para garantizar su efectivo funcionamiento.

Capitulo 111 - La Administracion Activa
SECCION I - Deberes del jerarca y los titulares subordinados

Articulo 12.-Deberes del jerarca y de los titulares subordinados en el sistema de control
interno. En materia de control interno, al jerarca y los titulares subordinados les
correspondera cumplir, entre otros, los siguientes deberes:

... d) Asegurarse de que los sistemas de control interno cumplan al menos con las
caracteristicas definidas en el articulo 7 de esta Ley ...

Sobre el Sistema Especifico de Valoracion de Riesgo Institucional (SEVRI) de la Unidad
Técnica de Gestion Vial.

Durante la evaluacion del sistema de Control Interno en la Unidad Técnica de Gestion Vial
de la Municipalidad de La Cruz, Guanacaste, se revisd el componente del control interno
relacionado a la valoracion de riesgo y se determind que dicha Unidad no cuenta con un
Sistema Especifico de Valoracion de Riesgo Institucional (SEVRI). Como resultado de esa
valoracion se concluy6 que el mismo es insipiente, lo cual significa que, se han emprendido
esfuerzos aislados para el establecimiento del sistema de control interno; sin embargo, ain
no se ha reconocido su importancia y el control interno es desorganizado.

La finalidad de un sistema de control interno en el sector publico, es proporcionar seguridad
para proteger y conservar el patrimonio publico contra cualquier pérdida, despilfarro, uso
indebido, irregularidad o acto ilegal, asi como de exigir confiabilidad y oportunidad de la
informacién, garantizar eficiencia y eficacia de las operaciones y permitir con el
cumplimiento del ordenamiento juridico y técnico aplicable.

Tal y como lo establece la Ley General de Control Interno, N°8292 en su capitulo II “El
sistema de control interno”, Articulo 7°, todo ente y 6rgano sujeto a esta Ley debe disponer
de un sistema de control interno, el cual debera ser aplicable, completo, razonable, integrado
y congruente con sus competencias y atribuciones institucionales.
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2.8.2.4. Dado lo anterior, la Unidad Técnica de Gestion Vial, estaria ante el incumplimiento de los
articulos 10°, el inciso d) del articulo 12° y los articulos 18° y 19° de la presente Ley, los
cuales indican lo siguiente:

Capitulo I1 - El sistema de control interno.

Articulo 10.-Responsabilidad por el sistema de control interno. Seran responsabilidad del
jerarcay del titular subordinado establecer, mantener, perfeccionar y evaluar el sistema de
control interno institucional. Asimismo, serd responsabilidad de la administracion activa
realizar las acciones necesarias para garantizar su efectivo funcionamiento.

Capitulo 111 - La Administracion Activa
SECCION I - Deberes del jerarca y los titulares subordinados

Articulo 12.-Deberes del jerarca y de los titulares subordinados en el sistema de control
interno. En materia de control interno, al jerarca y los titulares subordinados les
correspondera cumplir, entre otros, los siguientes deberes:

... d) Asegurarse de que los sistemas de control interno cumplan al menos con las
caracteristicas definidas en el articulo 7 de esta Ley...

Seccion |1 - Sistema Especifico de Valoracion del Riesgo

Articulo 18.-Sistema especifico de valoracién del riesgo institucional. Todo ente u érgano
debera contar con un sistema especifico de valoracién del riesgo institucional por areas,
sectores, actividades o tarea que, de conformidad con sus particularidades, permita
identificar el nivel de riesgo institucional y adoptar los métodos de uso continuo y
sistematico, a fin de analizar y administrar el nivel de dicho riesgo...

Articulo 19.-Responsabilidad por el funcionamiento del sistema. El jerarca y los
respectivos titulares subordinados de los entes y érganos sujetos a esta Ley, en los que la
Contraloria General de la Republica disponga que debe implantarse el Sistema Especifico
de Valoracion de Riesgo Institucional, adoptaran las medidas necesarias para el adecuado
funcionamiento del Sistema y para ubicarse al menos en un nivel de riesgo institucional
aceptable...
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CONCLUSIONES

La implementacion del sistema de control interno en todas las areas de la Municipalidad es
una responsabilidad del Concejo Municipal como méximo jerarca y de la administracion
activa, velar porque se instaure contribuye a que se alcancen los objetivos institucionales,
mediante la practica de un enfoque sistémico y profesional para evaluar y mejorar la
efectividad de la administracion del riesgo, del control y de los diferentes procesos ejecutados
en la administracion. Ley General de Control Interno N°8292.

si también, dentro de las Normas de control interno para el Sector Ptblico” (N-2-2009-CO-
DFOE), destaca que el jerarca y los titulares subordinados, segln sus competencias, deben
establecer y poner en funcionamiento un sistema especifico de valoracion del riesgo
institucional (SEVRI). Este sistema, debe presentar las caracteristicas e incluir los
componentes y las actividades que define la normativa especifica aplicable y debe someterse
a las verificaciones y revisiones que correspondan a fin de corroborar su efectividad continua
y promover su perfeccionamiento.

Al respecto, del analisis realizado en la Unidad Técnica de Gestion Vial de la Municipalidad
en relacion con el cumplimiento de la normativa que regula el quehacer de dicha unidad, se
puede concluir que esa unidad presenta debilidades importantes en sus procesos de
planificacion tanto estratégico como operativo.

El hecho de que las actas de la Junta Vial, no se encuentren debidamente autorizadas y no
son los libros oficiales, que deben ser utilizados para la transcripcion de las sesiones, expone
tanto a la Junta Vial como a la Municipalidad al riesgo de que el contenido de éstas sea
considerado en grado de probabilidad como nulo relativamente.

En la Municipalidad, se carece de las politicas y procedimientos necesarios, conforme al
marco particular de sus competencias, que permitan una toma de acciones y decisiones
orientadas a fortalecer el sistema de control interno.

RECOMENDACIONES

De conformidad con los resultados expuestos, se indican las siguientes recomendaciones, de
acuerdo con los articulos 12 y 22 de la Ley General de Control Interno N° 8292

Ademas, es importante recordar que la misma ley mencionada establece:
“Articulo 36.- Informes dirigidos a los titulares subordinados

Cuando los informes de auditoria contengan recomendaciones dirigidas a los titulares
subordinados, se procedera de la siguiente manera:
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a) El titular subordinado, en un plazo improrrogable de diez dias habiles contados a
partir de la fecha de recibido el informe, ordenard la implantacion de las
recomendaciones. Si discrepa de ellas, en el transcurso de dicho plazo elevara el
informe de auditoria al jerarca, con copia a la auditoria interna, expondra por escrito
las razones por las cuales objeta las recomendaciones del informe y propondra
soluciones alternas para los hallazgos detectados.

b) Con vista de lo anterior, el jerarca debera resolver, en el plazo de veinte dias habiles
contados a partir de la fecha de recibo de la documentacion remitida por el titular
subordinado; ademaés, debera ordenar la implantacion de recomendaciones de la
auditoria interna, las soluciones alternas propuestas por el titular subordinado o las de
su propia iniciativa, debidamente fundamentadas. Dentro de los primeros diez dias de
ese lapso, el auditor interno podra apersonarse, de oficio, ante el jerarca, para
pronunciarse sobre las objeciones o soluciones alternas propuestas. Las soluciones
que el jerarca ordene implantar y que sean distintas de las propuestas por la auditoria
interna, estaran sujetas, en lo conducente, a lo dispuesto en los articulos siguientes.

c) El acto en firme serd dado a conocer a la auditoria interna y al titular subordinado
correspondiente, para el tramite que proceda.

Acrticulo 37.- Informes dirigidos al jerarca.

Cuando el informe de auditoria esté dirigido al jerarca, este debera ordenar al titular
subordinado que corresponda, en un plazo improrrogable de treinta dias habiles
contados a partir de la fecha de recibido el informe, la implantacion de las
recomendaciones. Si discrepa de tales recomendaciones, dentro del plazo indicado
debera ordenar las soluciones alternas que motivadamente disponga; todo ello tendra
que comunicarlo debidamente a la auditoria interna y al titular subordinado
correspondiente.

Acrticulo 38.- Planteamiento de conflictos ante la Contraloria General de la Republica.

Firme la resolucion del jerarca que ordene soluciones distintas de las recomendadas
por la auditoria interna, esta tendra un plazo de quince dias habiles, contados a partir
de su comunicacion, para exponerle por escrito los motivos de su inconformidad con
lo resuelto y para indicarle que el asunto en conflicto debe remitirse a la Contraloria
General de la Republica, dentro de los ocho dias habiles siguientes, salvo que el
jerarca se allane a las razones de inconformidad indicadas.

La Contraloria General de la Republica dirimira el conflicto en ultima instancia, a
solicitud del jerarca, de la auditoria interna o de ambos, en un plazo de treinta dias
habiles, una vez completado el expediente que se formara al efecto. El hecho de no
ejecutar injustificadamente lo resuelto en firme por el 6rgano contralor, dara lugar a
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4.1.

4.2.

la aplicacion de las sanciones previstas en el capitulo V de la Ley Orgénica de la
Contraloria General de la Republica, N° 7428, de 7 de setiembre de 1994.

Articulo 39.- Causales de responsabilidad administrativa.

El jerarca y los titulares subordinados incurriran en responsabilidad administrativa y
civil, cuando corresponda, si incumplen injustificadamente los deberes asignados en
esta Ley, sin perjuicio de otras causales previstas en el régimen aplicable a la
respectiva relacion de servicios.”

RECOMENDACIONES AL CONCEJO MUNICIPAL

Elaborar y aprobar los reglamentos respectivos para el funcionamiento y organizacion
de la Junta Vial Cantonal, asi como el manual de procedimientos de la Unidad
Técnica de Gestion Vial.

Es necesario que el Concejo Municipal conforme y juramente a los Comités de
caminos u otro tipo de organizacién comunal para la ejecucion de obras o en su
defecto evaluar la necesidad de crear este tipo de comités auxiliares que en forma
voluntaria apoyen las tareas de conservacion y desarrollo vial cantonal.

Brindar, en la forma y condiciones que le corresponden conforme a su competencia
el apoyo necesario a las acciones que proponga la Administracion, con el fin de
establecer, mantener, perfeccionar y evaluar el sistema de control interno
institucional. Asi, como las acciones necesarias para garantizar su efectivo
funcionamiento.

Es necesario, en razén de lo que establece la Ley 8292 y las Normas de Control
Interno para el Sector Publico, de considerar el SEVRI y las autoevaluaciones del
sistema de control interno, en conciliacién con la Planificacion Institucional, para
implementar la normativa y las politicas para regular el funcionamiento en la Unidad
Técnica de Gestion Vial.

Para dar por atendidas las recomendaciones anteriores, el Concejo Municipal en un
plazo no mayor a seis meses, remitird a la Auditoria Interna copia de los documentos
que evidencien el cumplimiento de las mismas.

RECOMENDACIONES A LA ALCALDIA MUNICIPAL.

Implementar con la Unidad de Planificacion y Presupuesto de la Municipalidad, la
evaluacion mensual del plan anual operativo y su ejecucién financiera en cada una de
las areas estratégicas y programas municipales, que permitan darle seguimiento al
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grado de ejecuciéon y en el caso que nos ocupa que tenga concordancia con lo
estipulado en el Plan Quinquenal, para que en futuras revisiones se pueda contar con
informacion completa, veraz y confiable que facilite el analisis y toma de decisiones
respecto a los resultados del municipio.

b. Implementar un programa de aseguramiento propio de la calidad de las obras y los
materiales, a fin de asegurarse que todas las obras que se realicen y/o materiales que
se utilicen en los distintos proyectos; cuenten con las especificaciones exigidas en el
cartel y cumplan las exigencias requeridas.

c. Agilizar la implementacion del Sistema Integrado de Compras Publicas (SICOP),
como plataforma tecnolégica de uso obligatorio para realizar la tramitacion de los
procedimientos de contratacion administrativa y asi cumplir con la directriz
DGABCA-0013-2017 de la Direccion General de Administracion de Bienes y
Contratacion Administrativa del dia 07 de noviembre del afio 2017.

d. Establecer una clara segregacion de funciones a fin de evitar que el profesional que
refrenda los contratos, sea el mismo que los autentica y que a su vez, este profesional
sea el mismo que confecciona el contrato de formalizacion y quien emita los criterios
legales asociados a la contratacion.

e. Implementar las medidas de control necesarias para que en los diferentes carteles de
las contrataciones que se realicen en la Municipalidad se presenten de manera
detallada la informacion de lo que se desea adquirir y en donde van a ser utilizados
los materiales o servicios.

f. Establecer un mecanismo de control que permita minimizar el riesgo de alteraciones
y errores en los sistemas utilizados para llevar el control de las contrataciones
administrativas, tanto en la Municipalidad como en la Unidad Técnica de Gestion
Vial y que dicho sistema permita llevar un control de usuario que facilite la
evaluacion y garantice la seguridad de la informacién.

g. Evaluar cuidadosamente, el proceso de contrataciones administrativas que es llevado
a cabo, a fin de evitar el riesgo de posibles incumplimientos a la normativa legal y
técnica vigente que pueda afectar su operacion; como en el caso de las licitaciones no
publicadas en La Gaceta.

h. Velar por el cumplimiento de lo establecido en el Codigo de Trabajo, especificamente
los articulos N°294 y N°300, respecto a lo que a normas de seguridad y salud
ocupacional compete.

i. La Alcaldia cuenta con 10 dias habiles para elaborar un plan de accién con el fin de
atender las recomendaciones hechas en este informe y remitir copia a la Auditoria
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4.3.

4.4,

Interna para el debido seguimiento. Dicho plan de accion debe tener como fecha
maxima de ejecucion el 30 de setiembre de 2021.

RECOMENDACIONES A LA JUNTA VIAL.

. Cumplir el ordenamiento juridico y técnico, asi como lo indicado en la Ley General

de Control Interno N°8292 y las Normas de Control Interno para el Sector Publico,
en su numeral 4.4.4 “Libros legales”, la Junta Vial debe proceder a realizar la
oficializacion del libro de actas de su Junta.

. Gestionar ante el Concejo Municipal el nombramiento y juramentacién de los

Comités de caminos u otro tipo de organizacién comunal que apoyen las tareas de
conservacion y desarrollo vial cantonal.

. Cumplir con lo indicado en el articulo N°11 inciso d) del Reglamento al articulo N°5,

inciso b) de Ley de Simplificacion y Eficiencia Tributarias, N°8114 en donde se
indica que este informe debe ser presentado en el mes de enero de cada afio y no en
marzo como la Municipalidad lo venia efectuando al incluirlo dentro de su informe
anual de gestion (con el fin de cumplir con el articulo N°17, inciso g) del Cddigo
Municipal).

. La Junta Vial cuenta con 10 dias habiles para elaborar un plan de accion con el fin de

atender las recomendaciones hechas en este informe y remitir copia a la Auditoria
Interna para el debido seguimiento. Dicho plan de accion debe tener como fecha
méaxima de ejecucion el 30 de setiembre de 2021.

RECOMENDACIONES A LA UNIDAD TECNICA DE GESTION VIAL.

Elaborar el manual de procedimientos de la Unidad Técnica de Gestion Vial y que
estos sean revisados por la Alcaldia y aprobados por el Concejo.

Elaborar un programa de aseguramiento propio de la calidad de las obras y los
materiales, a fin de asegurarse que todas las obras que se realicen y/o materiales que
se utilicen en los distintos proyectos; cuenten con las especificaciones exigidas en el
cartel y cumplan las exigencias requeridas.

Archivar en los expedientes de las contrataciones administrativas, los contratos
debidamente firmados y autenticados, asi como los respectivos refrendos, los
informes técnicos en donde se acredite la satisfaccion por parte de la Administracion
(en este caso de la Unidad Técnica de Gestion Vial), sobre las obras realizadas,

Tel.: 2690-5706, 2690-5752\e-mail: gledys.delgado@munilacruz.go.cr/auditorialacruz@gmail.com Pagina 45



mailto:gledys.delgado@munilacruz.go.cr
mailto:auditorialacruz@gmail.com

MUNICIPALIDAD DE LA CRUZ
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA ’é .

Cantén de los Petroglifos

ademés del finiquito del contrato y actas de recepcion firmadas por parte del
representante de la compafiia adjudicataria.

d. Llevar el registro de las contrataciones administrativas en un sistema que permita
Ilevar un control de usuario que facilite la evaluacion y garantice la seguridad de la
informacion.

e. Evaluar la necesidad de levantar un listado de todos y cada uno de los puentes que
existen en el Cantén de La Cruz; asi como la condicién en que se encuentran cada
uno de ellos.

f. Velar por el cumplimiento de lo establecido en el Cédigo de Trabajo, especificamente
los articulos N°294 y N°300, respecto a lo que a normas de seguridad y salud
ocupacional compete.

g. Velar por el cumplimiento de las normas minimas de Control Interno, con el fin de
resguardar los activos de pérdidas o deterioro de los mismos. Asi como evaluar la
vinculacion de la planificacion y la ejecucién financiera en la gestion de los recursos
de la Ley No. 8114.

h. La Unidad Técnica de Gestion Vial cuenta con 10 dias habiles para elaborar un plan
de accion con el fin de atender las recomendaciones hechas en este informe y remitir
copia a la Auditoria Interna para el debido seguimiento. Dicho plan de accion debe
tener como fecha maxima de ejecucioén el 30 de setiembre de 2021.
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